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Datenschutzhinweise SIKA Webshop

Die SIKA Dr. Siebert & Kithn GmbH & Co. KG behandelt Ihre personenbezogenen Daten vertraulich unter
Einhaltung der datenschutzrechtlichen Vorschriften. Unabhangig davon, in welcher Geschaftsbeziehung Sie
mit uns stehen oder in welchem Kontext Sie mit uns in Kontakt treten, méchten wir lhnen nachfolgend
erlautern, wie wir Ihre Daten verarbeiten und fir deren Schutz Sorge tragen.

Wir bitten um Verstandnis, aus Griinden der besseren Lesbarkeit auf geschlechtsbezeichnende
Ausdrucksweisen zu verzichten und mannliche Personenbezeichnungen stellvertretend fir alle Geschlechter
zu verwenden.

(1) Allgemeine Informationen zur Datenverarbeitung

Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung
Flr die Datenverarbeitung verantwortliche Stelle ist die
SIKA Dr. Siebert & Kiihn GmbH & Co. KG

Struthweg 7 -9
34260 Kaufungen

Kontakt:
Tel.: +49 (0) 5605 803-0
info@sika.net

Bei Fragen zum Datenschutz steht Ihnen unser externer Datenschutzbeauftragter unter sika@dsb-moers.de
gerne zur Verfligung. Weitere Kontaktdaten finden Sie unter www.dsb-moers.de.

Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung
Zwecke der Datenverarbeitungen im SIKA Shop sind die Bereitstellung von Informationen liber Produkte von
SIKA, Erbringung von Dienstleistungen, Erflllung von Vertragen, Erfiillung rechtlicher Verpflichtungen sowie
die Moglichkeit, mit uns in Kontakt zu treten.
Im Ubrigen werden personenbezogene Daten auf Basis einer der folgenden Rechtsgrundlagen verarbeitet:

e Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO fir die Verarbeitung von personenbezogenen Daten mit Einwilligung der

betroffenen Person.

e Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO fiir die erforderliche Verarbeitung von personenbezogenen Daten zur
Erflllung eines Vertrages mit der betroffenen Person sowie zur Durchfiihrung entsprechender
vorvertraglicher MaRnahmen.

e Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO fiir die erforderliche Verarbeitung von personenbezogenen Daten zur
Erfallung einer rechtlichen Verpflichtung, der wir gemaR allenfalls anwendbarem Recht der EU oder
gemaR allenfalls anwendbarem Recht eines Landes, in dem die DSGVO ganz oder teilweise
anwendbar ist, unterliegen.

e Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO fir die erforderliche Verarbeitung von personenbezogenen Daten, um die
berechtigten Interessen von uns oder von Dritten zu wahren, sofern nicht die Grundfreiheiten und
Grundrechte sowie Interessen der betroffenen Person Giberwiegen. Berechtigte Interessen
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unsererseits sind insbesondere unser betriebswirtschaftliches Interesse, die Informationssicherheit
auf unserer Webseite und in unseren Systemen zu gewahrleisten, tGiber unser Leistungsangebot zu
informieren, die Funktionalitat des Onlineshops zu sichern, den Auslieferungserfolg nachweisen zu
kénnen und unsere rechtlichen Anspriiche sowie die Einhaltung weiterer Rechtsvorschriften
durchzusetzen.

Empfanger von Daten

Bei unseren Datenverarbeitungen setzen wir zur Verschwiegenheit und auf den Datenschutz verpflichtete
Dienstleistungsunternehmen ein. Hierunter zahlen insbesondere Firmen zur technischen Unterstiitzung, zum
Hosting von Servern, Wartung von Software, Abwicklung von Kundenauftragen, Durchfiihrung von
Zahlungen, Verbesserung der Webseitendienste sowie externe Berater und Inkassounternehmen. Eine
Weitergabe an Behdrden erfolgt ausschlieRRlich bei Vorliegen vorrangiger Rechtsvorschriften. Eine
Ubermittlung von Daten in Drittstaaten erfolgt nur bei Erfiillung der Voraussetzungen der Bestimmungen in
Art. 44 ff. DSGVO.

Speicherdauer und Loschung personenbezogener Daten

Wir verarbeiten personenbezogene Daten nur so lange wie fir die Zweckerreichung erforderlich. Entfallt der
Verarbeitungszweck l6schen wir die Daten gemaR den Vorschriften des Art. 17 DSGVO. Nach Entfall des
Verarbeitungszwecks bewahren wir die Daten entsprechend den gesetzlichen Aufbewahrungsfristen auf.
Eine dariber hinaus gehende Aufbewahrung erfolgt nur bei Vorliegen einer Ausnahme nach Art. 17 Abs. 3
DSGVO.

lhr Recht auf Auskunft, Berichtigung, Loschung, Widerspruch und Dateniibertragbarkeit

Sie kdnnen jederzeit Ihr Recht auf Auskunft, Berichtigung und Loschung von Daten wahrnehmen.
Kontaktieren Sie uns einfach auf den oben beschriebenen Wegen. Sofern Sie eine Datenldschung wiinschen,
wir aber noch gesetzlich zur Aufbewahrung verpflichtet sind, wird der Zugriff auf Ihre Daten eingeschrankt
(gesperrt). Gleiches gilt bei einem Widerspruch. lhr Recht auf Dateniibertragbarkeit konnen Sie
wahrnehmen, soweit die technischen Moglichkeiten beim Empfanger und bei uns zur Verfligung stehen.
Haben wir lhre ausdriickliche Einwilligung fiir eine Datenverarbeitung eingeholt, konnen Sie lhre Einwilligung
jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen. Hierzu stehen lhnen die oben beschriebenen
Kontaktmoglichkeiten zur Verfligung.

Beschwerderecht

Sollten Sie sich hinsichtlich der Verarbeitung lhrer Daten beschweren wollen, haben Sie stets die Moglichkeit,
uns direkt telefonisch +49 (0) 5605 803-0 oder per Mail an info@sika.net zu kontaktieren. Zudem steht Ihnen
der Weg offen, eine Beschwerde bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehorde einzureichen.

Bereitstellungspflicht

Ohne richtige Angaben von lhnen ist die Inanspruchnahme unserer Dienstleistungen, die Durchfiihrung von
vertraglichen MaRnahmen oder die Bearbeitung Ihres Anliegens nicht moéglich. Daher kommt lhnen die
Pflicht zu, uns im Rahmen lhrer Kenntnisse richtige Informationen bereitzustellen.

Aktualitit und Anderung dieser Datenschutzhinweise

Stand dieser Datenschutzhinweise ist der 15. August 2023. Die Datenschutzinformationen werden
regelmalig Gberprift und weiterentwickelt. Die aktuelle Version unserer Datenschutzinformationen ist
abrufbar unter: https://www.sika.net/datenschutz
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Datenschutzverarbeitung auf der SIKA Shop Website
Zwecke der Datenverarbeitung auf dieser Website sind die Information lber Leistungen unseres
Unternehmens, verbunden mit der Moglichkeit fir Sie, zielgerichtet mit den Ansprechpartnern im Haus
Kontakt aufnehmen zu kénnen.
Bei Besuch unserer Website werden im technischen notwendigen Umfang personenbezogene Daten
verarbeitet. Der Zweck hierzu ist unser berechtigtes Interesse an der Bereitstellung der Informationen zu
unserem Leistungsangebot und zur Sicherstellung der Informationssicherheit auf unserer Website. Folgende
bei der Verbindung mit Ihrem Browser erhobenen Daten werden temporar automatisch erfasst:

e |P-Adresse lhres Gerats,

e Datum und Uhrzeit des Zugriffs,
e Name und URL von abgerufenen Dateien,

o  Webseite, von welcher der Zugriff erfolgt bzw. von welcher Sie auf unsere Seite geleitet wurden
(Referrer-URL),

o verwendeter Browser und ggf. das Betriebssystem lhres Gerats sowie der Name lhres Providers.

Die Verbindungsdaten werden automatisch geldscht. Sofern die Website missbrauchlich genutzt wird,
werden Log-Daten, deren weitere Aufbewahrung zu Beweiszwecken erforderlich ist, bis zur Klarung des
Vorfalls aufgehoben.

Cookies

Sofern ein Einsatz von Cookies fiir die Funktionalitdt der Website nétig ist, setzen wir Cookies auf Basis
unserer berechtigten Interessen ein. Die Rechtsgrundlage fir die Datenverarbeitung ist dann Art. 6 Abs. 1 lit.
f DSGVO (berechtigte Interessen) in Verbindung mit § 25 Abs. 2 Nr. 2 TTDSG. Die Cookies werden nach Ende
der Sitzung geldscht. Sie kénnen die Installation der Cookies durch eine entsprechende Einstellung lhrer
Browser Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht
samtliche Funktionen dieser Website vollumfanglich nutzen kénnen. Die Datenerhebung erfolgt
anonymisiert; die erhobenen Daten sind nicht auf lhre Person beziehbar.

Sofern ein Einsatz von nicht fiir den Betrieb der Website nétigen Cookies erfolgt, bitten wir vorab um lhre
Einwilligung; Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung ist dann Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung)
i.V.m. § 25 Abs. 1 TTDSG. Die Cookies werden spatestens nach 2 Jahren geldscht.

Google Analytics

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Ireland Ltd., Gordon House,
Barrow Street, Dublin 4, Irland (,,Google”). Rechtsgrundlage fiir diese Verarbeitung ist lhre Einwilligung nach
Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

Google Analytics verwendet zudem "Cookies", Textdateien, die auf Ihrem Endgerat gespeichert werden und
die eine Analyse der Benutzung der Website ermoéglichen. Dabei ist nicht ausgeschlossen, dass die durch das
Cookie erzeugten Informationen Uber lhre Benutzung dieser Website an einen Server von Google in den USA
Ubertragen und dort gespeichert werden. Eine Datenibertragung in die USA erfolgt nur, wenn die
Anforderungen der Art. 44 ff. DSGVO erfiillt sind. Die Ubermittlung personenbezogener Daten in die USA
wurde durch das EU-U.S. Data Privacy Framework als zuldssig erklart. Google Inc. beteiligt sich an diesem
Framework. Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser (ibermittelte IP-Adresse wird nicht mit



anderen Daten von Google zusammengefiihrt. Die Nutzerdaten werden spatestens nach 24 Monaten
geldscht.

Sie kdnnen lhre Einwilligung jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft widerrufen, und die Nutzung von Daten
durch Google verhindern, indem Sie das verfiigbare Browser-Plugin herunterladen und aktivieren:
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de.

Sie kdnnen dariber hinaus die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-
Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche
Funktionen dieser Website vollumfanglich werden nutzen kénnen.

Weitere Informationen zum Datenschutz bei Google finden Sie unter https://policies.google.com/privacy.

Datensicherheit/ Verschliisselung
Diese Website nutzt , Hypertext Transfer Protocol Secure” (https). Die Verbindung zwischen Ihrem Browser
und unserem Server erfolgt verschlisselt.

(2) Bestellvorgang und Kundenlogin

Bitte beachten Sie, dass zur Bearbeitung Ihrer Bestellung die Registrierung als Kunde erforderlich ist. Die
personlichen Daten, die im Rahmen des Bestellvorganges abgefragt werden, werden zur Erstellung des
Kundenlogins genutzt.

Zweck der Datenverarbeitung im Kundenlogin ist die Erfiillung des Auftrages auf Basis von Art. 6 Abs. 1 lit. b.
DSGVO in Verbindung mit unseren https://www.sika.net/agb/. Die Daten werden nur an Dritte
weitergegeben, sofern es fiir den Vertragszweck erforderlich ist. Bei Registrierung als Kunde wird die Angabe
eines Nutzernamens in Form einer gliltigen E-Mail-Adresse sowie das Setzen eines Passwortes erforderlich.
Passworter werden in verschlisselter Form gesichert und nicht im Klartext gespeichert.

Die im Kundenkonto von Ihnen eingegeben Daten umfassen grds. Personenstammdaten (Vor- und
Nachname, Geburtstagsdatum), Kontaktdaten (Adresse, E-Mail-Adresse und Telefonnummer),
Zahlungsdaten (Rechnungsanschrift, Kreditkartendaten oder anderes gewahltes Zahlungsmittel),
Vertragsdaten (Lieferanschrift), Name der Firma und die Umsatzsteuer-ID der Firma.

Der Kauf erfolgt auf Rechnung. Weitere Zahlungsdienste erhalten daher keine Daten.

Sie haben jederzeit die Moglichkeit, diese Daten selbst anzupassen. Die Daten im Nutzerkonto werden so
lange gespeichert, wie das Kundenkonto existiert. Auftragsdaten werden nach Ablauf der steuerlichen
Fristen von 10 Jahren nach Jahresabschluss und Kalenderjahresende gel6scht.
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